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CLUB BLACK,
UN CLUB UNIQUE ET PREMIUM

Chers membres et futurs membres,

Le CLUB BLACK est uniguement réservé aux professionnels travaillant avec
I'’Agence BLACK. Vous étes PDG, DG, Responsable de la Communication, salarié ...
il suffit que vous soyez le donneur d’ordre de toute commande et vous recevrez, dés
le reglement de la premiere commande, votre carte de membre du CLUB BLACK avec
les premiers points crédités.

Vous pouvez également I'obtenir en parrainant un client, les premiers points filleul
vous seront alors crédités et ensuite ceux de vos sous-filleuls. Faire partie du CLUB
BLACK, c’est profiter des avantages exceptionnels que vous retrouverez au sein de ce
catalogue fidélité et nous espérons que vous apprécierez notre sélection de cadeaux.
Nous vous offrons 500 points des la 1ere commande !

Faire partie du CLUB BLACK, c’est participer aux afterworks privilégiés prochaine-
ment organisés, c’est partager son expérience avec d'autres membres qui ont les
mémes problématiques client, c’est entrer dans un réseau haut de gamme orienté
marketing et communication.

Rejoignez deés maintenant le CLUB BLACK et entrez dans un nouveau monde
de I'élégance ...

TRIST, CELEYRAN M DIRECTEUR ASSOCIE



COMMENT OBTENIR
VOTRE CARTE DE MEMBRE ?

Vous étes un professionnel agissant pour le compte d’'une société, d'une fondation,
d’une association et vous avez passé commande a I’Agence BLACK. Ou bien vous
nous avez présenté un professionnel qui a passé commande.

Des cette premiére commande réglée, vous devenez membre du Club BLACK. Vous
étes alors intégré dans notre systeme de fidélisation. Vous recevrez votre carte de
membre Club BLACK avec un numéro unique qui deviendra votre mot de passe.
Celui-ci vous permettra de consulter votre compte personnel dans I'Espace Club de
notre site www.agenceblack.com.

DES LORS, VOUS CUMULEZ DES POINTS, ET CE DE TROIS MANIERES DIFFERENTES :
B 1€ =1 point, pour toute commande passée directement par vos soins.

B 1€ = 0,4 point, pour toute commande effectuée par vos filleuls.

B 1€ = 0,2 point, pour toute commande effectuée par vos sous-filleuls.

Ces points ont une validité de 24 mois a compter de votre date d’entrée dans le club.
Votre solde est remis a O tous les 2 ans.

LE SYSTEME DES POINTS DU CLUB BLACK, C’EST :

e un systeme de fidélité totalement novateur dans le monde de la communication
* un compte personnel et un espace personnalisé sur notre site internet

e des cadeaux exclusifs qui évoluent chaque année

e des challenges réguliers qui ponctuent I'année afin de vous faire gagner encore
plus vite des points
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1 JEU DEPAR H 2 000 pts

Dépar est le premier jeu de société au monde
adaptant de facon ludique et conviviale

les régles du golf. Que vous soyez golfeur

ou néophyte, découvrez cet univers original
et lancez les dés afin de réaliser la meilleure
carte de score tout en évitant les obstacles
du parcours. Le contenu de la boite de jeu :
5 dés dits de combinaison, 2 dés dits d’obstacle
et le dé pro/am, 4 pions balle de golf, 4 pions
drapeau, 1 crayon, 1 plateau de jeu puzzle,

1 regle du jeu avec lexique, 1 carnet de
parcours, 1 carnet de cartes de scores,

3 cartes de point.

1 BOUTEILLE
DE CHAMPAGNE
DE MENTQUE
CUVEE TRADITION
B 2 500 pts

La cuvée Tradition DE MENTQUE
se caractérise par une robe or clair
et de fines bulles. Son bouquet
délicat et élégant permet de révéler
des notes fruitées et la rend tres
équilibrée. Grace a sa fraicheur

et a sa finesse, chacun l'appréciera
particulierement lors de soirées

et réceptions, en apéritif ou
accompagnant un dessert. Bouteille
75 cl. L'abus d'alcool est dangereux
pour la santé. A consommer avec
modération.

2 CD DE MUSIQUE
CONTEMPORAINE
SISMAL RECORDS
au choix l 3 000 pts

« Les Météores » Hugues Dufourt / « Charles-
ton » Franck Bedrossian / « Traces » Martin
Matalon / « La robe des choses » Colin Roche /
« Art d’écho » Bruno Mantovani.
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1 PARURE 1 MONTRE SMALTO
DE STYLOS HOMME H 6 000 pts
UNGARO mixte réf. FMN9353, modele Charleston
H 5 000 pts Black, cadran rond, fond noir,

bracelet en cuir, mécanisme Seiko

réf. UPBP730, stylo bille
- packaging cadeau inclus.

et stylo plume, laqué nair,
finition métal

- packaging cadeau inclus. ‘f

1 CHEQUE CADEAU

BIJOUX DE CREATEURS JOLLIA

d'une valeur de 75€ B 7 500 pts

Valable sur I'ensemble des collections du site www.jollia.fr valable pendant 1 an,
utilisable en plusieurs commandes, le cheque cadeau Bijoux Jollia vous permet de
faire ou de vous faire plaisir, sans prendre le risque d’un cadeau qui ne plait pas.

1 MONTRE 1 ECHARPE EN SOIE UNGARO
JEAN LOUIS B 9 500 pts

SCHERRER réf. UEN828 modele Nuoro :

FEMME écharpe dans les tons rose et noir, 100% soie

B 8 500 pts - Packaging cylindre inclus.

réf. SM6742 modéle Factuel,
cadran rectangulaire, fond noir,
bracelet metal, mécanisme Seiko
- packaging cadeau inclus.




1 ABONNEMENT DE 2 ANS
AU MAGAZINE FAIRWAYS

+ 1 BOITE DE BALLES DE GOLF
+ 1 JEU DEPAR M 10 000 pts

Fairways : 2 ans (soit 8 n°) + 3 balles Srixon AD 333 logotées

Le dépar est le premier jeu de société au monde adaptant de facon ludique
et conviviale les regles du golf.

Que vous soyez golfeur ou néophyte, découvrez notre univers original

et lancez les dés afin de réaliser la meilleure carte de score tout en évitant
les obstacles du parcours.

Le contenu de la boite de jeu : 5 dés dits de combinaison, 2 dés dits
d’obstacle et le dé pro/am, 4 pions balle de golf, 4 pions drapeau, 1 crayon,
1 plateau de jeu puzzle, 1 régle du jeu avec lexique, 1 carnet de parcours,
1 carnet de cartes de scores, 3 cartes de point.

3 MAGNUMS

DE CHAMPAGNE
DE MENTQUE
CUVEE TRADITION
B 13 000 pts

La cuvée Tradition de Mentque se
caractérise par une robe or clair et de fines
bulles, son bouquet délicat et élégant permet
de révéler des notes fruitées
et la rend tres équilibrée.
Grace a sa fraicheur et a
sa finesse, on I'appréciera
particulierement lors de
soirées, réceptions ou en
apéritif et elle accompagnera
parfaitement un dessert.

3 bouteilles de 1,5 1.
'abus d’alcool est
dangereux pour la santé.
A consommer avec
modération.

1 CHEQUE CADEAU
BIJOUX DE CREATEURS JOLLIA
D'UNE VALEUR DE 200 € B 20 000 pts i

Valable sur I'ensemble des collections du site www.jollia.fr valable pendant
1 an, utilisable en plusieurs commandes, le chéque cadeau Bijoux Jollia
vous permet de faire ou de vous faire plaisir, sans prendre le risque

d’un cadeau qui ne plait pas.
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1 SAC A MAIN

EN CUIR
1 PORTE-DOCUMENTS LANCEL FEMME
TOILE ET CUIR B 35 000 pts

LANCEL HOMME
B 30 000 pts
Modele Aviona

toile&cuir noir,
dimension 38*28*10 cm.

Modele Désinvolte, sac besace,
Cuir noir ou ivoire,
dimension 46*28*9 cm.

1 COURS DE CUISINE A DOMICILE OU 1 DINER ROMANTIQUE
PAR FLORE CUISINE HE 40 000 pts POUR 2 PERSONNES, A DOMICILE,
CONCOCTE PAR FLORE CUISINE

Invitez vos amis ou votre famille a partager avec vous,
un cours de cuisine. Flore cuisine s’invite dans
votre cuisine avec son matériel et les ingrédients
nécessaires pour une cuisine haute en couleur.
Les cours s'articulent soit autour d'un repas
complet soit autour d’un théme de couleur :
patisserie rose, cocktail « rouge & vert »,

Atelier Financiers de Flore. Sont compris les
courses, le matériel nécessaire et les 3 heures
de prestation.

Bl 45 000 pts

Partagez un repas de chef en amoureux,
chez vous ! Ce moment de détente et de plaisirs
s'articulera autour d'un repas complet
(hors boissons) : entrée, plat, dessert.
Compris : courses, matériel nécessaire,
3h de prestation.



1 SET DE BAGAGES LANCEL MIXTE HE 60 000 pts

Modele Partance noir ou rouge comprenant :

une valise verticale a roulette maxi cabine, toile et cuir dimension 40*55*20 cm,

un sac 48h a roulettes toile et cuir dimension 44*43*17 cm,

un sac polochon a roulette MM, toile et cuir dimension 67*35*37 cm,

un grand sac souple, toile et cuir dimension 52*31*27 cm.

[P

ot

1 SELECTION

DE 6 BOUTEILLES DE VIN
HAUT DE GAMME

PAR U&i

B 65 000 pts

Une sélection effectuée par le sommelier de U&i sur
1 bouteille de vin de Bourgogne blanc,

1 bouteille de vin de Bourgogne rouge,

1 bouteille de Bordeaux blanc,

1 bouteille de Bordeaux rouge,

1 bouteille de Champagne blanc,

1 bouteille de Champagne rosé.
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1 SOIN ROYAL SIRODHARA®
(prévoir 3h) A LESPACE PRIVE
CINQ MONDES A PARIS

B 68 000 pts

CING MONDES

Cérémonial de Bienvenue® (30mn)
Soin Royal Sirodhara® (1h20)
Massage de la Téte Sirodhara (40 mn)
Cérémonial de Détente® (30 mn).

Le Soin Royal Sirodhara® nécessite de se rincer les cheveux.
Le temps de douche est compris dans la durée du Soin Royal
Sirodhara® de 1h20. Si vous le souhaitez, I'Espace privé Cing
Mondes peut organiser un rendez-vous chez leur coiffeur
partenaire a la suite de vos soins (ce rendez-vous payant
sera confirmé selon les disponibilités de leur partenaire).

CINQ MONDES

SPA PARIS

1 WEEK-END
HAUT DE GAMME POUR 2
AVEC HOTELS & PREFERENCE
B 70 000 pts

1 week-end dans un des hotels en France Hotel &
Préférence, valable pour 2 comprenant : 1 nuit avec

2 petits déjeuner, 1 repas gourmand (diner ou déjeuner
avec entrée, plat, dessert, 1 bouteille de vin, 1 bouteille
d’eau, cafés ou thés), 1 accueil
VIP (1 bouteille de champagne,
une bouteille d’'eau minérale,

1 corbeille de fruits), 1 accueil
Champagne (2 coupes de
champagne servies au bar de
I'notel), 2 soins spa et bien-étre
(Un soin ou un massage par
personne d'une durée comprise
entre 45 min et 1h30 selon I'hotel.
Acces libres aux installations Spa
de I'ndtel). Hors transport.




UNE SOIREE EXCEPTIONNELLE
AU RESTAURANT LE JULES VERNE
B 100 000 pts

Au 2eme étage de la Tour Eiffel, Alain Ducasse signe une cuisine élégante
qui revisite les classiques du patrimoine culinaire francais... La magie opere
a 125m d’altitude.

Le Jules Verne propose : une table située coté fenétre, un apéritif Champagne et
canapés, un menu dégustation avec accords mets et vins, une bougie parfumée
« Le Jules Verne », vos menus personnalisés. Une invitation numérotée (édition
limitée a 500 exemplaires).
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1 SCULPTURE LUDIQUE BABY GOLF
DE GOLF EN PRIVE H 300 000 pts

Hubert Privé sculpteur designer a mis au point le premier baby golf,
sur le méme principe qu’un baby foot, mais sur le theme du golf !

Le Baby Golf integre de vraies tétes de clubs, et se joue avec une vraie
balle de golf a 2 joueurs ou a 2 équipes de 2.

Principaux matériaux : PlexiGlass - Inox - bois.

Dimensions : Longueur 1,80 m - largeur 0,80 m - hauteur 1,20 m -
poids 57 kg.

Création et Brevet International Hubert Privé. - Marque déposé INPI
« Le Golf en Privé ». - Régles du jeu fournie avec le produit.
Fédération Francgaise de Baby Golf ( F.F.d.B.G ) en cours de création.

1 ENSEMBLE ORDINATEUR DE BUREAU
ET IPAD APPLE B 450 000 pts

1 Apple iMac Intel Core 2 Duo a 3,06 Ghz

écran 27" TFT avec tout I'équipement nécessaire
(clavier et souris wifi)

et 1 Ipad 9,7” LED 16 Go wifi et sa housse.




1 SEJOUR GOLFIQUE TEE OFF TRAVEL
DE 8 JOURS (7 nuits) AU MAROC A HOTEL

5 ETOILES SOFITEL MARRAKECH LOUNGE &
SPA POUR 2 PERSONNES H 470 000 pts

Vol régulier au départ de Paris vers Marrakech, transferts aéroport/hotel/aéroport,

hébergement 7 nuits en chambre double et petits déjeuners, 5 Green Fees
par personne dont 2 Amelkis, 2 Royal, 1 Palmeraie, assurance assistance et
rapatriement incluse.

Or assurances complémentaires a charge du membre du club BLACK.

e

Package par personne taxes d'aéroport comprises,

sous réserve de disponibilité aérienne et hoteliere

a la réservation définitive et rattaché aux conditions
générales de vente de I'agence Tee Off Travel consultables
sur simple demande auprées de I’Agence BLACK.
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1 SEJOUR GOLFIQUE TEE OFF TRAVEL DE 8 JOURS (7 nuits) EN MARTINIQUE
A LUHOTEL 4 ETOILES LA SUITE VILLA POUR 2 PERSONNES M 650 000 pts

Vol régulier au départ de Paris vers Fort de France, location de voiture catégorie B, 7 nuits en villa et petits déjeuners,
5 Green Fees par personne sur le Golf des Tois llets, assurance assistance et rapatriement incluse.
Or assurances complémentaires a charge du membre du club BLACK.

Package par personne taxes d'aéroport comprises, sous réserve de disponibilité
aérienne et hoteliere a la réservation définitive et rattaché aux conditions générales
de vente de I'agence Tee Off Travel consultables sur simple demande aupres

de I'Agence BLACK.

1 ENSEMBLE MAROQUINERIE LANCEL H 750 000 pts

Modele Elsa Sellier en toile et cuir rouge ou noir, comprenant :

une besace carrée petit modéle dimensions 23*18*5 cm, un sac seau dimensions 24*29,5*13,5 cm,
un porte-monnaie/3cc dimensions 10,5*9*2,5 cm, un portefeuille dimension 11,5*15*3 cm,

un tout en un chéquier dimension 19,5*11,5*3 cm, un étui a rouge a leévres dimensions 8*2 cm.

' l
1




COMPRENANT LE FAMEAU PUTTER DZ-1 CUSTOM
ET SON SAC PERSONNALISE B 1 800 000 pts PGTre

La série PGTee GO1 comporte 7 fers (fer 4, fer 5, fer 6, fer 7, fer 8, fer 9,
Pitching Wedge), les tétes sont fabriquées en acier ultra doux, PGTee propose
une sélection de 3 shafts (manches), dont 2 en acier et un en graphite.

Les grips sont en cuir naturel et peuvent étre gravés nominativement.

PGTee offre également la possibilité de changer la couleur des peintures

des tétes et de les faire graver a votre image.

Le putter DZ-1 custon, usiné dans la masse en aluminium aéronautique,
propose des performances inégalés et procure des sensations incomparables.

1 SERIE DE CLUBS DE GOLF SUR MESURE PGTEE :T]

La personnalisation comporte : la gravure de la téte au laser, la peinture de
la téte au choix, le grip en cuir naturel gravé au laser, la couverture de téte
gravée au laser (uniguement sur le putter DZ-1).

Le sac personnalisé est a étudier avec PGTee, dans la limite du nombre de points prévus.

1 SEJOUR GOLFIQUE TEE OFF TRAVEL

od B ™ ' DE 8 JOURS (7 nuits) A LILE MAURICE
2 A LHOTEL 5 ETOILES LUXE
Wi : FOUR SEASONS RESORT

POUR 2 PERSONNES H 2 000 000 pts

Vol régulier au départ de Paris vers Maurice, transferts aéroport/
hotel/aéroport, hébergement 7 nuits en Garden Pool Villa et petits
déjeuners, Green Fees par personne illimités sur le Four Seasons
Golf, assurance assistance et rapatriement incluse. Or assurances
complémentaires a charge du membre du club BLACK.

Package par personne taxes d'aéroport comprises, sous réserve de disponibilité aérienne et
hoteliére a la réservation définitive et rattaché aux conditions générales de vente de I'agence
Tee Off Travel consultables sur simple demande aupres de I'’Agence BLACK.
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1 BILLARD CHEVILLOTTE SUR MESURE,
AVEC ACCESSOIRES B 2 500 000 pts o

Vous aurez le choix parmi plusieurs modeles et la couleur du bois et du tapis
se feront en fonction de votre intérieur.

1 PISCINE

DESIGNEE PAR
NOTRE PARTENAIRE
PISCINELLE

B 3 200 000 pts

Etant sur mesure, nous étudierons

vos besoins dans I'adéquation

du montant fixé avec notre partenaire.

PISCI
NELLE




1 VEHICULE VOLVO C30 SUMMUM1.6D DRIVE STOP/START,
ASSISTANCE 3 ANS COMPRISE B 3 500 000 pts

Toutes les équipements de la finition Summum, 110 ch, Transmission BM5, 99gr de CO?,
Puissance fiscale en cv: 5. Véhicule neuf, délai de livraison en fonction du stock constructeur. d' i

VPA

nnnnnnnnnnnnn



cLU48 BLACK

1 RANGE ROVER SPORT MARK YV TDV6 3.0L SE B 5 000 000 pts

Véhicule neuf,

délai de livraison en fonction
du stock constructeur.

1 JAGUAR XF LUXE PREMIUM V6 3L DIESEL S H 5 000 000 pts

Véhicule neuf,
délai de livraison en fonction
du stock constructeur.

e

JAGUAR
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CONDITIONS GENERALES

La société ADTC Communication, Société par Actions Simplifiée au capital
de 37.500 euros, immatriculée au RCS de Paris sous le n°493 833 586,
dont le siege social est 54, avenue Montaigne 75008 Paris, exploitant
une agence de stratégie en communication sous I'enseigne BLACK
(ci-aprés « I'Agence BLACK », a mis en place un programme de
fidélisation (ci-apres le «<Programme») de sa clientele professionnelle par
I'intermédiaire d’une carte de fidélité.

LE PROGRAMME EST OUVERT AUX SEULS PROFESSIONNELS ET
AUX MEMBRES DE SOCIETES CLIENTES DE LAGENCE BLACK.

Cette carte de fidélité (ci-aprés désignée par «la Carte Club BLACK>»)
permet a son titulaire (ci-apres désigné par «le Titulaire») de cumuler
des points en fonction des commandes réalisées donnant droit a des
cadeaux tels que définis et proposés dans le catalogue cadeaux et
de recevoir une lettre d’information portant notamment sur I'actualité
de la Carte Club BLACK.

| - ADHESION AU PROGRAMME DE FIDELITE BLACK - DELIVRANCE
DE LA CARTE CLUB BLACK

1- La Carte Club BLACK est une carte de fidélité délivrée, gratuitement
a toute personne physique de plus de dix-huit ans, sur simple demande
ou lors de la premiere commande passée aupres de I’Agence BLACK.
Elle ne peut en aucun cas étre utilisée par une personne mineure.
La Carte Club BLACK est nominative, personnelle et incessible et seul
le Titulaire peut bénéficier de la conversion des points en cadeaux.

2- L'adhésion du Titulaire au Programme est personnelle et est faite
sous son entiere responsabilité. La responsabilité de I'’Agence BLACK
ne pourra en aucun cas étre engagée si I'adhésion du Titulaire était
contraire au reglement interne de son entreprise ou non conforme a
toute autre regle.

La Carte Club BLACK n’est pas une carte de paiement.

3- Pour pouvoir étre utilisée, la Carte Club BLACK doit étre activée
dans I'espace qui lui est dédié sur le site internet de I’Agence BLACK :
www.agenceblack.com. Le formulaire d'inscription en ligne doit étre
complété et validé par le Titulaire.

Le Titulaire ayant rempli le formulaire d’inscription en ligne est réputé
avoir pris connaissance des présentes conditions générales et y adhérer
sans réserve.

11 — ACQUISITION DE POINTS

1- Toute commande passée aupres de I’Agence BLACK et réglée dans son
intégralité ouvrira droit a des points suivant le bareme qui a été adressé
au Titulaire avec sa Carte Club BLACK et qui est également disponible
sur le site internet www.agenceblack.com rubrique « Le Club BLACK ».

2- La Carte Club BLACK possede un code permettant d’identifier
les mouvements de points effectués. Le Titulaire peut consulter son compte
a tout moment sur le site internet www.agenceblack.com dans la
rubrique « Espace Membre Professionnel ».

Les points obtenus pour des commandes et réglée dans leur intégralité
ne seront crédités sur le compte du Titulaire que soixante-douze heures
(72h) apres le reglement de ladite commande. Ce délai est indicatif et
peut étre supérieur sans que la responsabilité de I’Agence BLACK puisse
étre engagée.

3- Les membres des sociétés elles-mémes membres du Groupe
DUFFORT auquel appartient la sociét¢ ADTC Communication ne
pourront cumuler des points qu’en tant que parrain, mais pas en tant
que clients pour les commandes passées par leur société.

Le fait de parrainer un professionnel qui passe une commande aupres
de I'Agence BLACK et qui la régle dans son intégralité, donnera lieu a
I'acquisition pour le parrain de « Points de Parrainage » distincts des
autres points et définis au sein du baréme disponible sur le site internet
www.agenceblack.com rubrique « Le Club BLACK ».

4- Les points n'ont pas de valeur marchande ou patrimoniale et sont
intransmissibles. Toute vente ou échange de points est en conséquence
interdite. Tout point échangé, transféré, cédé ou vendu, sera annulé
par I'Agence BLACK sans préjudice de toute autre sanction prévue
aux présentes conditions générales.



11l - DUREE DE VALIDITE DES POINTS

Les points crédités sur la Carte Club BLACK au cours d’une année civile
(du lerJanvierau 31 Décembre) sont valables jusqu’al'année N+2 échue
(par exemple : des points obtenus en février 2010 sont valable jusqu’au
31 Décembre 2012). A défaut de conversion des points avant cette date,
les points sont définitivement perdus.

La non utilisation de la Carte Club BLACK pendant une durée de dix-
huit (18) mois entrainera la perte de I'ensemble des points crédités sur
le compte du Titulaire et qui n'auront pas été convertis en cadeaux.

IV — CONVERSION DES POINTS

1- Les points enregistrés sur la Carte Club BLACK sont convertibles en
cadeaux sur le site internet www.agenceblack.com dans la rubrique
« Espace Membre Professionnel ». Les cadeaux sont définis et proposés
aux termes du catalogue cadeaux qui peut étre consulté sur le site
internet www.agenceblack.com dont le contenu pourra étre modifié a
tout moment a la discrétion de I’Agence BLACK.

Pour connaitre le nombre de points nécessaires a chaque cadeau
proposé, ainsi que les modalités spécifiques le cas échéant, le
Titulaire pourra s’informer en consultant la rubrique « Espace Membre
Professionnel » sur le site internet www.agenceblack.com

Seuls peuvent étre commandés les cadeaux figurant dans le catalogue
au jour de la commande (dans la limite des stocks disponibles).

2- Pour commander les cadeaux proposés dans le catalogue, le Titulaire
doit, lorsqu’il a acquis le nombre de points requis, se connecter sur le
site internet www.agenceblack.com et suivre les instructions.

3- Des réception de la commande émise par le Titulaire, I'’Agence BLACK
procede a son enregistrement et envoie un courriel de prise en compte
de la commande au Titulaire. A compter de I'envoi de ce courriel,
la commande ne peut plus étre annulée.

Les cadeaux et voyages proposés ne sont en aucun cas échangeables,
remplacables ou remboursables en espéces au Titulaire qui en ferait
la demande.

’Agence BLACK ne saurait en aucun cas étre tenue responsable des
incompréhensions et malentendus qui pourraient survenir lors de la
conversion des points en cadeaux ou voyages par le Titulaire a propos de
la nature ou la valeur des produits proposés.

4- Le prix de chaque article ou voyage est défini par le prix du palier
auquel il appartient. Les prix des paliers sont libellés en points.

Pour les cadeaux, le prix du palier inclus le port et I'emballage. Ces
prix sont établis pour une livraison individuelle en France Métropolitaine.
Le port et 'emballage ne sauraient étre dissociés du prix du cadeau.

’Agence BLACK ne pourra étre tenue pour responsable des retards ou
pertes dus a La Poste ou a tout autre transporteur.

5- Les textes et visuels figurant dans le catalogue cadeaux de I'’Agence
BLACK ne sont pas contractuels. Les articles y sont décrits avec
le maximum d’exactitude. Si malgré toutes les précautions prises, des
erreurs s'étaient glissées dans le catalogue, I’Agence BLACK ne saurait
étre tenu pour responsable.

Au cas ou un article figurant dans le catalogue serait indisponible,
I’Agence BLACK se réserve le droit d'y substituer un article présentant
des caractéristiques équivalentes.

V — RETRAIT DE LA CARTE CLUB BLACK

1- Tout manguement aux présentes conditions générales, toute utilisation
abusive ou frauduleuse des avantages offerts par le Programme par
le Titulaire ou par un tiers, tout comportement préjudiciable aux intéréts
de I’Agence BLACK, toute falsification des informations transmises par
un Titulaire entrainera de plein droit la désactivation immédiate sans préavis
ni mise en demeure de la Carte Club BLACK du Titulaire et I'annulation
de ses points, sans compensation d’aucune sorte.

2- En cas d’exclusion ou de cloture de compte, tous les droits attachés aux
points accumulés jusqu’alors sont perdus, sans que le Titulaire ne puisse
en demander la conversion pour I'obtention de cadeaux ou prétendre a
un quelconque dédommagement. Par ailleurs, toute commande en cours
ne pourra étre honorée.



VI — MODIFICATION DES DONNEES PERSONNELLES DU TITULAIRE

En cas de modification de coordonnées ou de toute indication pouvant étre
nécessaire, le Titulaire s’engage a notifier la modification dans les plus brefs
délais sur le site internet www.agenceblack.com, dans la rubrique « Espace
Membre ». Le Titulaire est le garant de I'exactitude des informations fournies
et sera seul responsable de toutes les indications erronées, incompletes
ou obsolétes.

VIl - ANOMALIES DE FONCTIONNEMENT

1- 'Agence BLACK ne pourra étre tenue responsable des conséquences
directes ou indirectes des éventuelles anomalies de fonctionnement
du Programme de la Carte Club BLACK, ou pouvant porter sur des
cadeaux obtenus par le Titulaire ou encore sur des avantages dont
le Titulaire a bénéficié ou rendant inexact le solde de points du Titulaire
lors de la consultation de son compte et ce quelle que soit la cause
de ces anomalies.

2- En cas d’anomalie, I'Agence BLACK fera néanmoins son possible
pour que les Titulaires conservent le bénéfice de leur cumul de points
de fidélité.

3- La connexion du Titulaire au site www.agenceblack.com se fait sous
son entiere responsabilité et il appartient au Titulaire de prendre toutes
les mesures de nature a protéger son matériel informatique, ses propres
données et/ou logiciels stockés sur son équipement informatique contre
toute atteinte.

VIII - PERTE, VOL OU DETERIORATION DE LA CARTE CLUB BLACK

1- Le Titulaire est gardien de sa Carte Fidélit¢ Club BLACK. La
responsabilité¢ de I'Agence BLACK ne saurait étre engagée en cas
d’utilisation par un tiers non autorisé du Compte du Titulaire.

2- En cas de perte, de vol ou de détérioration de sa carte, le Titulaire
devra faire une déclaration a I’Agence BLACK par courriel ou par courrier
a Agence BLACK - Service Carte Club BLACK — 54 avenue Montaigne
75008 PARIS.

’ancienne carte sera désactivée des réception du courrier ou du courriel
et ne permettra plus de cumuler des points. Une nouvelle Carte Club
BLACK sera remise au Titulaire et les points enregistrés sur I'ancienne
carte du Titulaire seront transférés sur sa nouvelle carte, sous réserve de
I'accord de I’Agence BLACK.

3- En cas de perte ou de vol, 'Agence BLACK est dégagée de toute
responsabilité pour toute utilisation frauduleuse faite entre le moment ot
la carte a été perdue ou volée et le moment ou la déclaration de perte
ou de vol a été effectuée et ou la Carte a été désactivée.

IX — MODIFICATIONS- ARRET DU PROGRAMME

1- Les conditions générales consultables en ligne sur le site www.
agenceblack.com sont les seules applicables au Programme. L'Agence
BLACK peut décider a tout moment de les modifier ou de les compléter.
Le Titulaire peut également les obtenir sur simple demande écrite
adressée par voie postale a Service Clientele Agence BLACK, a I'adresse
suivante 54, avenue Montaigne 75008 Paris.

2- Le bareme d’obtention des points est fixé librement par I’Agence
BLACK qui est libre de modifier son bareme a tout moment et d’établir
des forfaits spéciaux lors d’'opérations promotionnelles. Le Titulaire
sera informé du nouveau baréme en vigueur par tous les moyens que
I’Agence BLACK jugera utiles et notamment par courriel ou par insertion
de linformation dans la Newsletter.

3- 'Agence BLACK se réserve également le droit d’arréter le Programme
et les avantages qui en découlent sous réserve d’en informer les Titulaires
par courriel au moins deux mois avant cette date.

En cas d’arrét du Programme, I’Agence BLACK accordera aux Titulaires
un délai de trois mois, a compter de la fin du Programme, pour convertir
les points acquis au jour de l'arrét du Programme, contre des cadeaux
en fonction du baréme en vigueur, dés lors qu'ils auront acquis le nombre
de points suffisants.

4- Le Titulaire peut a tout moment décider de ne plus participer au
Programme. Il lui suffit dans ce cas d’écrire a Agence BLACK — Service
Carte Club BLACK — 54 avenue Montaigne 75008 PARIS. En cas de
résiliation, le Titulaire perdra le bénéfice des points cumulés jusqu’a la
date d’envoi de son courrier de résiliation.



5- Lorsqu’un Titulaire quitte la société cliente de I'Agence BLACK, dont
il était membre, et ce quelque soit le motif de son départ et son
imputabilité, il sortira automatiquement du Programme et disposera d’un
délai de trois (3) mois pour convertir ses points en cadeaux.

Il pourra ensuite demander a étre de nouveau Titulaire dans I'hypothése
ol son nouvel employeur passerait commande aupres de I'Agencé
BLACK, dans les conditions du I/.

6- Aucune madification quelle qu’elle soit, y compris l'arrét du
Programme, n’ouvrira droit a indemnisation pour le Titulaire.

X— LA NEWSLETTER DE LA CARTE CLUB BLACK - COMMUNICATION
DE LAGENCE BLACK ET DE SES PARTENAIRES

1- En adhérant au Programme, le Titulaire accepte de recevoir par
courriel régulierement la lettre d’information de la Carte Club BLACK
incluant le nombre de points acquis par le Titulaire, le bareme en vigueur
du Programme Fidélité Club BLACK, les offres promotionnelles en cours
et plus généralement I'actualité de I'’Agence BLACK.

2- Le Titulaire aura la possibilité de se désinscrire en cliquant sur le lien
hypertexte prévu a cet effet contenu dans la lettre d'information. L'Agence
BLACK pourra adresser au Titulaire, par SMS, si celui-ci y a consenti
lors de I'activation de la Carte ou postérieurement sur I'espace « Espace
Membre » du site www.agenceblack.com des offres promotionnelles
ponctuelles.

3-SileTitulaireyaconsentilorsde I'activation de la Carte ou postérieurement
sur I'espace « Espace Membre » du site www.agenceblack.com, I’Agence
BLACK pourra adresser au Titulaire, par courriel, SMS ou téléphone
(fixe ou portable), des offres promotionnelles de ses partenaires
commerciaux.

XI — INFORMATIQUE ET LIBERTES

1- La mise en place du Programme a fait I'objet d’'une déclaration aupres
de la CNIL (Commission Nationale sur I'Informatique et les Libertés).

Conformément a la loi N°78-017 du 6 janvier 1978, le Titulaire est
informé qu'il dispose d’un droit d’acces et de rectification des données

le concernant en écrivant a : Agence BLACK 54 avenue Montaigne —
75008 PARIS.

Le Titulaire est également informé que ses réponses au questionnaire
figurant dans le formulaire d’inscription sont nécessaires au traitement
et a la délivrance de la carte.

2- Les informations ainsi recueillies ainsi que celles collectées
ultérieurement au travers de I'utilisation de la carte feront I'objet de
traitements automatisés effectués a partir des informations collectées
et pourront étre communiquées dans les conditions prévues par la loi
et notamment a des partenaires contractuellement liés a I’Agence BLACK,
pour la mise en ceuvre d'actions commerciales de/avec I'’Agence BLACK.
Le Titulaire pourra recevoir des propositions commerciales émanant
d’autres sociétés lorsque le Titulaire aura coché la case adéquate sur
le formulaire d’inscription.

X1l — CLAUSE ATTRIBUTIVE DE COMPETENCE

Les conditions générales sont soumises a la loi francaise et concernant
des professionnels, tout litige relatif a I'exécution, I'interprétation desdites
conditions sera porté devant les tribunaux de PARIS.
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